
.imię i nazwisko.....................................................................miejscowość i data....................
adres.....................................................................................
email.....................................................................................
nr telefonu.............................................................................

REPTILITY
Marpet Marianna Grześkowiak

Kasprzaka 7/9 bud C 
91-078 Łódź

Formularz reklamacyjny
Nazwatowaru.........................................................................................................................
...................................................................................................................
zakupiony dnia …...................na stronie www.reptility.pl, nr zamówienia...............................

Dokładny opis problemu:
................................................................................................................................................
................................................................................................................................................
................................................................................................................................................
................................................................................................................................................
................................................................................................................................................
................................................................................................................................................
................................................................................................................................................
Data zauważenia 
wady................................................................................................................................

Załączniki (FV, paragon, co jest w paczce)

1. .....................................................................................................................................
2. .....................................................................................................................................
3. .....................................................................................................................................
4. .....................................................................................................................................
5. .....................................................................................................................................

Żądanie nabywcy co do sposobu załatwienia reklamacji (niepotrzebne skreślić) 
• WYMIANA NA NOWY,  
• NAPRAWA,                 
• ZWROT GOTÓWKI

– towar do reklamacji kupujący odsyła na swój koszt.
– jeżeli reklamacja została rozpatrzona pozytywnie sprzedający odsyła towar na swój koszt
– w przypadku gdy reklamacja nie została uznana towar odsyłany jest na koszt kupującego.

Jednocześnie Oświadczam że zapoznałem/łam się z
„Procedurą Reklamacyjną” oraz z „Warunkami Gwarancyjnymi”

..............................................        ................................................
CZYTELNY PODPIS NABYWCY              PODPIS PRACOWNIKA


